講師簡介：張元任老師　張老師自許為3超講師(超精彩、超幽默、超實用)，超精采：課程設計活潑生動，強調演訓合一成效。超幽默：體驗式學習法，引導學員活用課程內容。超實用：激發學員案例演練，訓後即有實務經驗。老師的課程不空談高深理論，用淺顯的文字、嚴謹的架構與清楚的重點表達方式，喜歡運用各種實際案例，讓學員輕鬆理解課程的具體內容。是一位結合實務與專業而且充滿活力的講師。
	課程名稱
	激發業務狼性
	時 數
	6小時

	課程效益
	激發業務潛能
啟動銷售熱情
轉化壓力挫折
創造業績高峰
	講 師
	張元任 老師

	單元主題
	主題大綱
	授課方式
	課程重點

	翻轉成交信念
	命運方程式

打開天空的井

塑造成功的自我
	情境教學：＜報告班長＞

1. 藉由選班長，了解信念的影響與掌控
小組討論：＜老字號餐廳＞

1. 如何協助百年老字號餐廳，再展雄風
	建立一定成交銷售理念

	找出我的天才 
	發掘自己優勢

善用優勢創造價值

優勢記分板
	活動設計：<優勢記分板>

1. 如何結合個人與公司整體優勢創造價值
2. 成功金三角
	結合整體優勢
創造顧客價值

	培養超業習慣  
	正向思考威力

24節車廂

把握機會拒絕誘惑
	角色扮演：＜正向思考＞

1. 選擇正向看待每一次的變動
實戰演練：＜鎖定目標＞

1. 提供一個挑戰任務但也隱藏機會
	養成超級業務員的習慣

	駕馭壓力挫折
	轉化的神奇力量

花園的蝸牛

焦點不要對著過錯
	講授法：＜高檔茶葉＞

1. 百貨公司刁難，如何能打進設櫃
2. 反觀工作，如何強化達標的決心
	自信積極面對工作困難與挫折

	激發業務潛能
	相信自己一定可以   

勇於向自己發問

找到替代路徑
	實例分享：<建築師貸款>

1. 如何條件不如他行情況，爭取承做貸款

2. 如何激發自我潛能
	激勵自我釋放

大能量

	業務戰力特訓
	標靶射擊

影像訓練

激勵訓練

注意力訓練

跟自己談心
	訓練活動：(衝破雲霄)
1. 藉由肢體動作來改變內心想法
心靈饗宴：<成功的一封信>

1. 給家人寫封信，談談工作，預約成功
	提高業務戰鬥接
戰能力
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